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Jvadas

Nuo 2023 m. liepos 1 d. jsigalioja Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo
(toliau — Jstatymas) naujoji redakcija, kurioje reglamentuoti nauji bendradarbiavimo, smurto artimoje aplinkoje
prevencijos, pagalbos nukentéjusiems mechanizmai.

Siekiant uztikrinti efektyvig apsauga bei pagalbg nukentéjusiems nuo smurto artimoje aplinkoje bei
smurto artimoje aplinkoje rizikg patiriantiems asmenims |statyme taip pat apibréZiama kaip ir kokiais
duomenimis turi keistis institucijos ir jstaigos apie smurtg artimoje aplinkoje, kai kuriais atvejais tg daryti
nustatoma pareiga ir be nukentéjusiojo sutikimo.

Siekiant maksimalaus aiSkumo ir asmens duomeny saugumo, Jstatymas jpareigoja asmens sveikatos
priezilros jstaigas, Svietimo jstaigas, savivaldybiy vykdomasias institucijas pagal kompetencijg nustatyti vidaus
taisykles, kuriose reglamentuojama institucijy ir jstaigy, vykdanciy veikla apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje ir pagalbos teikimo srityse, keitimosi asmens duomenimis, susijusiais su smurtu artimoje aplinkoje,
procedura, prireikus — ir smurto artimoje aplinkoje pavojy kelianciy asmeny, smurto artimoje aplinkoje pavojy
patirianciy asmeny ar kity susijusiy asmeny asmens duomeny rasys.

Siose gairése pateikiama metodiné informacija dél $iy taisykliy.



Teisés akty reikalavimai

|pareigojimas dél vidaus taisykliy yra nustatytas Jstatymo 19 straipsnyje:

Jstatymo 19 straipsnis. Asmens duomeny apsauga

Siame jstatyme nurodyti asmens duomenys tvarkomi laikantis Reglamento (ES) 2016/679, Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir Lietuvos Respublikos asmens duomeny,
tvarkomy nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar baudZiamojo persekiojimo uz jas, bausmiy
vykdymo arba nacionalinio saugumo ar gynybos tikslais, teisinés apsaugos jstatymo. Lietuvos policijos
generalinis komisaras, generalinis prokuroras, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, asmens
sveikatos priezilros jstaigos, Svietimo jstaigos, socialiniy paslaugy jstaigos ir specializuotos kompleksinés
pagalbos centrai pagal kompetencijg nustato vidaus taisykles, kuriose reglamentuojama institucijy ir jstaigy,
vykdanciy veikla apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje ir pagalbos teikimo srityse, keitimosi asmens
duomenimis, susijusiais su smurtu artimoje aplinkoje, procedira, prireikus — ir smurto artimoje aplinkoje
pavojy kelianciy asmeny, smurto artimoje aplinkoje pavojy patirian¢iy asmeny ar kity susijusiy asmeny
asmens duomeny rasys.

Jstatymo 19 straipsnj bitina suprasti ir skaityti sistemiskai, atsizvelgiant j kitas Jstatymo nuostatas. Ypac
svarbios nuostatos, nustatancios pareigas atskiroms jstaigoms dél duomeny perdavimo specializuotos

kompleksinés pagalbos centrams bei asmeny teises:

Jstatymo 10 straipsnis. Smurto artimoje aplinkoje pavojy patirian¢iy asmeny ar smurtg patyrusiy asmeny
teisés

1. Smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantys asmenys ar smurtg patyre asmenys turi teise:

1) gauti i$ policijos pareigliny, specializuotos kompleksinés pagalbos centro ir asmens sveikatos priezitiros
jstaigy, prokurory, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos ar jos jgalioty teritoriniy skyriy,
socialiniy paslaugy jstaigy informacijg apie jstaigas, teikiancias pagalbg smurto artimoje aplinkoje pavojy
patiriantiems asmenims ir smurtg patyrusiems asmenims (juridiniy asmeny pavadinimus, veiklos vykdymo
vietos adresus, telefono rysSio numerius, elektroninio pasto adresus), ir teikiamos pagalbos pobudj; [...]

4) gauti specializuotg kompleksine pagalbg;

5) gauti socialines paslaugas Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo nustatyta tvarka (laikinas
apgyvendinimas ar laikinas apnakvindinimas smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar
smurtg patyrusiems asmenims, jei bitina, suteikiamas nedelsiant bet kuriuo paros metu); [...]

2. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytas teises smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantys asmenys ir smurtg
patyre asmenys turi, nesvarbu, ar kompetentingai institucijai pateiké skundg, pareiSkimg ar pranesima dél
smurto artimoje aplinkoje, ar nepateike.

Jstatymo 13 straipsnis. Duomeny perdavimas specializuotos kompleksinés pagalbos centrui

[...] 3. Asmens sveikatos priezZitros jstaiga, j kurig kreipiasi smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantis asmuo
ar smurtg patyres asmuo, privalo teisés akty nustatyta tvarka ir terminais atlikti smurto artimoje aplinkoje
pavojy patirianc¢io asmens ar smurtg patyrusio asmens sveikatos patikrinimg, suteikti reikalingas asmens
sveikatos priezZitros paslaugas, medicininiuose dokumentuose aprasyti patikrinimo metu nustatytus patirtus
fizinius suzalojimus ir (ar) psichologinius iSgyvenimus. Asmens sveikatos prieZilros jstaiga informuoja smurto




artimoje aplinkoje pavojy patiriantj asmenj ar smurtg patyrusj asmenj, kad su juo susisieks specializuotos
kompleksinés pagalbos centras ir, jam sutikus, suteiks pagalbg, pateikia Siam asmeniui specializuotos
kompleksinés pagalbos centro ir emocinés pagalbos tarnybos telefono rySio numerius, elektroninio pasto
adresus ir rasytine informacijg apie teikiamos specializuotos kompleksinés pagalbos smurto artimoje
aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg patyrusiems asmenims pobudj bei informacijg, nurodyta
Reglamento (ES) 2016/679 13 straipsnyje. Asmens sveikatos prieZilros jstaiga privalo specializuotos
kompleksinés pagalbos centrui pateikti bitiniausius smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriancio asmens ar
smurtg patyrusio asmens kontaktinius duomenis, kad jis galéty susisiekti su smurto artimoje aplinkoje pavojy
patirianCiu asmeniu ar smurtg patyrusiu asmeniu (nurodyti vardg, pavarde, telefono rySio numerj,
elektroninio pasto adresg). Apie smurtg patyrusj asmenj informuojama policija.

4. Socialiniy paslaugy jstaigos, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba ar jos jgalioti teritoriniai
skyriai, Svietimo jstaigos, suzinoje apie smurtg artimoje aplinkoje, privalo apie smurto artimoje aplinkoje
pavojy patiriantj asmenj informuoti specializuotos kompleksinés pagalbos centrg, o apie smurtg patyrusj
asmenj — specializuotos kompleksinés pagalbos centrg ir policijg, ir pateikti bltiniausius kontaktinius Sio
asmens duomenis (nurodyti vardg, pavarde, telefono rySio numerj, elektroninio pasto adresg). Smurto
artimoje aplinkoje pavojy patiriantis asmuo ar smurtg patyres asmuo informuojamas, kad su juo susisieks
specializuotos kompleksinés pagalbos centras ir, jam sutikus, suteiks pagalbg, Siam asmeniui pateikiami
specializuotos kompleksinés pagalbos centro ir emocinés pagalbos tarnybos telefono rysSio numeriai,
elektroninio pasto adresai ir rasytiné informacija apie teikiamos specializuotos kompleksinés pagalbos smurto
artimoje aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg patyrusiems asmenims pobudj bei informacija,
nurodyta Reglamento (ES) 2016/679 13 straipsnyje. Jeigu smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantis asmuo
ar smurtg patyres asmuo yra nepilnametis, specializuotam kompleksinés pagalbos centrui perduodami Sio
nepilnamecio atstovo pagal jstatymg ir jo asmens duomenys (atstovo pagal jstatymg vardas, pavarde,
telefono rysio numeris, elektroninio pasto adresas, nepilnamecio vardas, pavardé).

Kaip matyti is Jstatymo 13 straipsnio nuostaty, jos taip pat nukreipia j 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos

reglamentas) 13 straipsnj:

Reglamento 2016/679 13 straipsnis. Informacija, kuri turi biti pateikta, kai asmens duomenys renkami is$
duomeny subjekto
1. Kai iS duomeny subjekto renkami jo asmens duomenys, duomeny valdytojas asmens duomeny gavimo
metu duomeny subjektui pateikia visg Sig informacija:

a) duomeny valdytojo ir, jeigu taikoma, duomeny valdytojo atstovo tapatybe ir kontaktinius duomenis

b) duomeny apsaugos pareigiino, jeigu taikoma, kontaktinius duomenis;

c) duomeny tvarkymo tikslus, dél kuriy ketinama tvarkyti asmens duomenis, taip pat duomeny
tvarkymo teisinj pagrindg;

d) kai duomeny tvarkymas atliekamas pagal 6 straipsnio 1 dalies f punktg, teisétus duomeny valdytojo
arba treciosios Salies interesus;

e) jei yra, asmens duomeny gaveéjus arba asmens duomeny gavéjy kategorijas

f) kai taikoma, apie duomeny valdytojo ketinimg asmens duomenis perduoti j trecigjg valstybe arba
tarptautinei organizacijai ir Komisijos sprendimo dél tinkamumo buvimg ar nebuvimg, arba 46 ar




47 straipsniuose arba 49 straipsnio 1 dalies antroje pastraipoje nurodyty perdavimy atveju — tinkamas arba
pritaikytas apsaugos priemones ir badus, kaip gauti jy kopijg arba kur suteikiama galimybé su jais susipazinti;
2. Be 1 dalyje nurodytos informacijos, duomeny valdytojas asmens duomeny gavimo metu duomeny
subjektui pateikia toliau nurodytg kitg informacijg, biting duomeny tvarkymo saziningumui ir skaidrumui
uztikrinti:

a) asmens duomeny saugojimo laikotarpj arba, jei tai nejmanoma, kriterijus, taikomus tam laikotarpiui
nustatyti;

b) teise prasyti, kad duomeny valdytojas leisty susipazinti su duomeny subjekto asmens duomenimis
ir juos istaisyty arba iStrinty, arba apriboty duomeny tvarkyma, arba teise nesutikti, kad duomenys buty
tvarkomi, taip pat teise j duomeny perkeliamumg;

c) kai duomeny tvarkymas grindziamas 6 straipsnio 1 dalies a punktu arba 9 straipsnio 2 dalies a
punktu, teise bet kuriuo metu atSaukti sutikimg, nedarant poveikio sutikimu grindziamo duomeny tvarkymo
iki sutikimo atSaukimo teisétumui;

d) teise pateikti skundg priezitros institucijai;

e) tai, ar asmens duomeny pateikimas yra teisés aktais arba sutartyje numatytas reikalavimas, ar
reikalavimas, kurj batina jvykdyti norint sudaryti sutartj, taip pat tai, ar duomeny subjektas privalo pateikti
asmens duomenis, ir informacijg apie galimas tokiy duomeny nepateikimo pasekmes;

f) tai, kad esama 22 straipsnio 1 ir 4 dalyse nurodyto automatizuoto sprendimy priémimo, jskaitant
profiliavimg, ir, bent tais atvejais, prasmingg informacijg apie loginj jo pagrindima, taip pat tokio duomeny
tvarkymo reikSme ir numatomas pasekmes duomeny subjektui.

3. Jeigu duomeny valdytojas ketina toliau tvarkyti asmens duomenis kitu tikslu nei tas, kuriuo asmens
duomenys buvo renkami, prie$ taip toliau tvarkydamas duomenis duomeny valdytojas pateikia duomeny
subjektui informacijg apie tg kitg tikslg ir visg kitg atitinkama papildomg informacijg, kaip nurodyta 2 dalyje.

4.1, 2 ir 3 dalys netaikomos, jeigu duomeny subjektas jau turi informacija, ir tiek, kiek tos informacijos jis turi.

Taigi, rengiant ir tvirtinant Taisykles butina atsizvelgti j visus Siuos reikalavimus.

Specializuota kompleksiné pagalba

Siekiant tinkamai parengti Taisykles, svarbu suprasti specializuotos kompleksinés pagalbos esme.
Pagal Jstatymo 2 straipsnio 8 dalj, specializuota kompleksiné pagalba — pagalba smurto artimoje
aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims, kurig
organizuoja, koordinuoja ir (ar) teikia specializuotos kompleksinés pagalbos centrai.
Specializuotos kompleksinés pagalbos centras — Lietuvos Respublikoje ar kitoje Europos Sgjungos
valstybéje naréje arba kitoje Europos ekonominés erdvés valstybéje jsisteiges viesasis juridinis asmuo ar jo
padalinys, kuriam suteikta teisé teikti specializuotg kompleksine pagalbg smurto artimoje aplinkoje pavojy

patiriantiems asmenims ar smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims (Jstatymo 2 str. 9 d.).



Jstatymo 14 straipsnio 4 dalis nustato Sias specializuoty kompleksinés pagalbos centry funkcijas:

1) jvertina smurto artimoje aplinkoje pavojy patirianio asmens ar smurtg patyrusio asmens
individualius ir specialiuosius poreikius, jskaitant dél smurto artimoje aplinkoje atsiradusius poreikius, kartu
su smurto artimoje aplinkoje pavojy patirianciu asmeniu ar smurtg patyrusiu asmeniu sudaro pagalbos
priemoniy plang ir organizuoja specializuotos kompleksinés pagalbos teikima;

2) teikia ekspertinj vertinima* dél smurto artimoje aplinkoje pavojaus ir smurto artimoje aplinkoje
atvejy;

3) teikia informacijg, konsultuoja su smurtu artimoje aplinkoje susijusiais klausimais ir (ar) padeda
Siuos klausimus spresti;

4) teikia specializuotg psichologine ir (ar) teisine pagalbg;

5) teikia informacijg apie smurto artimoje aplinkoje pavojy patirianciy asmeny ar smurtg patyrusiy
asmeny teises ir institucijas, kurios gali jas uztikrinti, o kai smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantis asmuo
yra vaikas arba vaikas tapo smurto artimoje aplinkoje liudininku ar gyvena aplinkoje, kurioje buvo smurtauta,
jei apie §j atvejj nebuvo informuota policija, — apie Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybg ar jos
jgaliotus teritorinius skyrius, nurodydamas Siy juridiniy asmeny pavadinimus, veiklos vykdymo vietos adresus,
telefono rysio numerius, elektroninio pasto adresus;

6) kai smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantis asmuo ar smurtg patyres asmuo yra vaikas ir jis
pats, jo atstovai pagal jstatymg kreipiasi tiesiogiai j specializuotos kompleksinés pagalbos centrg,
nedelsdamas, ne véliau kaip kitg darbo dieng po kreipimosi dienos, rastu arba elektroniniy rysiy priemonémis
pranesa apie galimg vaiko teisiy paZeidimg (nurodomas smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriancio ar
smurtg patyrusio vaiko vardas, pavardé, gimimo data, vaiko buvimo vietos adresas, jei tuo metu Zinomas,
trumpas jvykio apibldinimas) policijai ir Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai ar jos
jgaliotiems teritoriniams skyriams;

7) teikia informacijg apie socialiniy paslaugy jstaigas, nurodydamas Siy juridiniy asmeny pavadinimus,
teikiamy paslaugy pobudj, veiklos vykdymo vietos adresus, telefono rySio numerius, elektroninio pasto
adresus, ir padeda susisiekti su socialiniy paslaugy jstaigomis;

8) teikia informacijg apie asmens sveikatos priezitros jstaigas, nurodydamas Siy juridiniy asmeny
pavadinimus, teikiamy paslaugy pobudj, veiklos vykdymo vietos adresus, telefono rySio numerius,
elektroninio pasto adresus, ir padeda su jomis susisiekti;

9) smurto artimoje aplinkoje pavojy patirian¢io asmens ar smurtg patyrusio asmens prasymu
organizuoja jo palydéjimg j kitas jstaigas ir (ar) organizacijas;

10) smurtg patyrusius asmenis, kurie tiesiogiai kreipiasi j specializuotos kompleksinés pagalbos centrg,
informuoja apie galimybe paduoti kompetentingai institucijai skundg dél smurto artimoje aplinkoje, nuo kurio
nukentéjo, nurodo kompetentingos institucijos pavadinimg, veiklos vykdymo vietos adresg, telefono rysio
numerj, elektroninio pasto adresg;

11) teikia smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg patyrusiems asmenims,
kurie tiesiogiai kreipiasi j specializuotos kompleksinés pagalbos centrg, informacijg apie ikiteisminio tyrimo
jstaigas, prokuratiirg ar teismg (nurodomas juridinio asmens pavadinimas, veiklos vykdymo vietos adresas,
telefono rySio numeris, elektroninio pasto adresas), j kuriuos gali kreiptis smurto artimoje aplinkoje pavojy
patiriantis asmuo ar smurtg patyres asmuo dél nusikalstamos veikos ir (ar) kity su baudziamuoju procesu
susijusiy klausimuy;

12) teikia pagalbg smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg patyrusiems
asmenims, siekiantiems jsitraukti j darbo rinkg;

13) smurto artimoje aplinkoje pavojy patirian¢io asmens ar smurtg patyrusio asmens prasymu rengia
informacijg policijai, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai ar jos jgaliotiems teritoriniams




skyriams ir (ar) kitoms suinteresuotoms institucijoms apie specializuotos kompleksinés pagalbos teikimg
smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg patyrusiems asmenims (nurodoma
asmens vardas, pavardé, gimimo data, suteiktos paslaugos ir jy suteikimo data);

14) keiciasi su Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba ar jos jgaliotais teritoriniais skyriais,
socialiniy paslaugy jstaigomis informacija apie specializuotos kompleksinés pagalbos teikimg smurto artimoje
aplinkoje pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg patyrusiems asmenims ir (ar) kitos pagalbos teikimg ar
inicijavimg (nurodoma asmens, kuriam teikiama specializuota kompleksiné pagalba, vardas, pavardé, gimimo
data, suteikta pagalba ir pagalbos suteikimo data), jeigu kartu su smurto artimoje aplinkoje pavojy patirianciu
asmeniu ar smurtg patyrusiu asmeniu gyvena vaikas ir (ar) artimoje aplinkoje pavojy patiriantis asmuo ar
smurtg patyres asmuo yra vaikas.

* Ekspertinis vertinimas atliekamas apskundus sprendimg dél apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje
orderio (ne)skyrimo.

Rekomendacijos

Atsizvelgiant j Jstatymo reikalavimus Zemiau pateikiamos rekomendacijos dél taisykliy.

Rekomendacijos turiniui

1. Taisyklése turéty buati nustatytas kriterijus, pagal kurj |statyme nurodyti smurto artimoje
aplinkoje pavojy patirian¢io asmens ar smurtg patyrusio asmens duomenys bus perduodami
specializuotos kompleksinés pagalbos centrui (pvz., specializuotos kompleksinés pagalbos
centrui, kuris gauna finansavimg iS Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai skirty valstybés
biudZeto asignavimy ir veikia aréiausiai smurto artimoje aplinkoje pavojy patirian¢io asmens ar
smurtg artimoje aplinkoje patyrusio asmens nuolatinés gyvenamosios vietos, taip uztikrinant
pagalbos prieinamumag). Planuojama, kad SADM finansuos vieng SKPC ar SKPC, veikiantj jungtinés
veiklos pagrindu kiekvienoje apskrityje.

2. Siekiant uztikrinti, kad visi jstaigos darbuotojai Taisykles suprasty ir taikyty vienodai, taip pat
vienodais formatais ir budais perduoty duomenis specializuotiems kompleksinés pagalbos
centrams, rekomenduotina:

a. Taisyklése nustatyti tipines duomeny perdavimo bei duomeny tikslinimo (t. y. kai
specializuotos kompleksinés pagalbos centras kreipiasi dél patikslinimo) formas.
b. Taisyklése nustatyti tipine vidine informavimo apie perduotus duomenis formag, kurioje

blty aprasyti Jstatyme numatyti reikalavimai.



3. Taisyklése turi biti aprasoma, kaip bus uztikrinamas perduodamy asmens duomeny saugumas,
pavyzdZziui, nustatoma, kad duomenys perduodami Sifruotu kanalu; dokumentas su duomenimis
yra uzrakinamas slaptazodziu, kuris pateikiamas atskirai pranesima nagrinésian¢iam darbuotojui.

4. Taisyklése rekomenduotina nustatyti duomeny subjekty informavimo apie asmens duomeny
tvarkyma forma pagal Reglamento (ES) 2016/679 13 straipsnio reikalavimus.

5. Taisyklése turéty bati nustatyta, kad Taisyklés perzZiGrimos periodiSkai (pvz., kiekvienais metais)
ir konkretus jpareigojimas kas i$ jstaigos darbuotojy tg turi atlikti (pvz., duomeny apsaugos
pareiglinas).

6. Taisyklés neturéty bati jstaigos bendrosios asmens duomeny politikos ar asmens duomeny
tvarkymo taisykliy sudedamoji dalis — t. y. turéty buti patvirtintos kaip atskiras jstaigos teisés
aktas.

7. PraneSimas specializuotos kompleksinés pagalbos centrui neatleidzZia nuo pareigos pranesti apie
nusikalstama veikg atsakingai teisésaugos institucijai ir (ar) Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybai prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ar jos jgaliotam teritoriniam
skyriui (Jstatymo 13 straipsnyje nustatyta, kad Asmens sveikatos priezitros jstaigos, Socialiniy
paslaugy jstaigos, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba ar jos jgalioti teritoriniai
skyriai, Svietimo jstaigos, suZinoje apie smurtg artimoje aplinkoje, privalo apie smurto artimoje
aplinkoje pavojy patiriantj asmenj informuoti specializuotos kompleksinés pagalbos centrg, o
apie smurtg patyrusj asmenj — specializuotos kompleksinés pagalbos centrg ir policijg, ir pateikti
batiniausius kontaktinius Sio asmens duomenis (nurodyti varda, pavarde, telefono rysio numer;j,

elektroninio pasto adresg).

Rekomendacijos dél derinimo

1. Rengiant Taisykles j procesg turéty buti jtrauktas jstaigos duomeny apsaugos pareiginas,
Taisykliy projektas turi biti suderinamas su juo.

2. Rengiant Taisykles j procesg turéty bati jtrauktas specializuotos kompleksinés pagalbos centras,
esant poreikiui, — ir kitos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje dirbancios nevyriausybinés
organizacijos.

3. Esant poreikiui, Taisykliy projektas ir (ar) jy tobulinimo klausimai gali bati aptariami kiekvienoje

savivaldybéje veiksiancioje Smurto artimoje aplinkoje prevencijos komisijoje.

Rekomendacijos dél Taisykliy jgyvendinimo



1. Jstaigos darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su asmenimis, kurie galéty nukentéti nuo smurto
artimoje aplinkoje (t. y. jstaigos iSorés klientais), turéty bati supaZindinami su Taisyklémis
pasiraSytinai pradedant dirbti jstaigoje ir patvirtinus Taisykles ar jas pakeitus.

2. Taisykliy jgyvendinimo tvarka turéty bdati jtraukta j jstaigos asmens duomeny apsaugos

kompetencijy ugdymo veiklas.



Naudingos nuorodos ir metodiné pagalba

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija savo interneto svetainéje skelbig aktualy

specializuotos kompleksinés pagalbos centry sgrasg: https://socmin.lrv.It/It/veiklos-sritys/seima-ir-

vaikai/seimos-politika/smurto-artimoje-aplinkoje-prevencijattspecializuotos%20pagalbos%20centrai

Informacija apie Smurto artimoje aplinkoje prevencija: https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/seima-ir-

vaikai/seimos-politika/smurto-artimoje-aplinkoje-prevencija.

Informacija, kurig naudoja policijos pareigtinai informuojant asmenis smurto artimoje aplinkoje atvejais:

https://socmin.lrv.It/It/veiklos-sritys/seima-ir-vaikai/seimos-politika/smurto-artimoje-aplinkoje-prevencija

Socialiniy paslaugy priezitros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos informacija

apie specializuotg kompleksine pagalba:

Specializuotos kompleksinés pagalbos centry veiklos aprasas bei pavyzdinés specializuotos kompleksinés
pagalbos centry vidaus taisyklés patvirtintos Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023 m.
geguzeés 9 d. jsakymu Nr. A1-296 ,Dél Specializuotos kompleksinés pagalbos smurto artimoje aplinkoje pavojy
patiriantiems asmenims ar smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims teikimo bei ekspertinio vertinimo
dél sprendimo skirti apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje orderj ar jo neskirti tvarkos apraso ir Pavyzdiniy
specializuotos kompleksinés pagalbos centry vidaus taisykliy, kuriose reglamentuojamas keitimosi asmens
duomenimis, susijusiais su smurto artimoje aplinkoje, tarp specializuotos kompleksinés pagalbos centry ir

institucijy bei jstaigy, vykdanciy veiklg apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje pagalbos srityse patvirtinimo“.

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija konsultacijas teikia telefonu (8 5) 212 7532 teikia pirmadienj—

ketvirtadienj 9.00-11.00 val. ir 13.00-15.00 val.

Socialinés  apsaugos ir darbo  ministeria  metodine  pagalbg teikia el pastu

smurtasartimojeaplinkoje@socmin.lt.
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